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JARELEVALVE AKT

I. ULDSATTED

1.1. Jarelevalve teostamise diguslik alus: sotsiaalhoolekande seaduse (SHS) § 157 Idige 3,
lastekaitseseaduse (LasteKS) § 38 Idige 6.

1.2. Jarelevalve teostamisel kontrolliti: Harku Vallavalitsuse lastekaitsetddtajate vastavust
lastekaitseseaduse (LasteKS) §des 19 ja 20 satestatud nduetele, hinnati, kas kohaliku
omavalitsuse Uksus (edaspidi KOV) on loonud tingimused lastekaitse 166 tegemiseks ning
anallusiti lastekaitset6d menetlusi sotsiaalteenuste ja -toetuste andmeregistris (STAR).

1.3. Jarelevalve teostamise koht: Teenuste tn 2, Tabasalu, Harku vald, 76901 Harju maakond,
e-post: harku@harku.ee, telefon +372 600 3848.

1.4. Paikvaatluse aeg: 19.03.2025.

1.5. Jérelevalve teostajad: Sotsiaalkindlustusameti (SKA) (ldosakonna jarelevalve talituse
peaspetsialistid Annika Steinberg ja Merlin Veinberg.

1.6. Jarelevalvemenetluses kasutatud meetodid: paikvaatlus, dokumentide, STARi andmete
anallius, kirjalik kUsitlemine ja intervjuu. Jarelevalvemenetluse ajal oli jarelevalve teostajatel
juurdepaas STAR Harku Vallavalitsuse menetlustele.

1.7. Jarelevalvetoimingute juures osalesid Harku Vallavalitsuse sotsiaal- ja tervishoiuosakonna
juhataja Tiia Spitsén ning lastekaitsespetsialistid Ivika Kelder, Kaja Saat, Liisa Rlutel,
Maive Riismandel ja Natalja Grusdam.

Il. JARELEVALVE TULEMUSED

SKA tuvastas, et Harku Vallavalitsus ei ole jarginud jargmisi digusaktides satestatud ndudeid:

21. LasteKS § 17 ldige 1 punkt 3, mille kohaselt on kohaliku omavalitsuse Ulesanne
abivajavast lapsest teada saamisel viivitamata lapse abivajaduse hindamine ja lapse
abistamiseks meetmete pakkumine.
Lastekaitsetootajad ei ole kontrollitud menetlustes viitenumbritega 24275133366,

212443767610, 24273226306 ja 23263976660 abivajavast lapsest teada saamisel
viivitamata hinnanud lapse abivajadust ega/voi lapse abistamiseks meetmeid pakkunud.



2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

LasteKS § 21 16ige 1, mille kohaselt tuleb kdigi last mdjutavate otsuste vastu votmisel,
vastu votmata jatmisel ning otsuste kavandamisel eri vdimaluste vahel valimisel valja
selgitada lapse huvid ja Iahtuda otsuse tegemisel nendest, kui esmatahtsast kaalutlusest.
LasteKS § 21 I6ige 2 punkt 1, mille kohaselt tuleb laste huvide valjaselgitamiseks vélja
selgitada kdik asjassepuutuvad lapse olukorra ja isikuga seonduvad asjaolud ning muu
informatsioon, mis on vajalik, et hinnata otsuse moju lapse digustele ja heaolule.

Lastekaitsetdotajad ei ole kontrollitud menetlustes viitenumbritega 20240148546,
22255580469, 24271427142 ja 23263976660 lahtunud laste huvidest.

Lastekaitsetdotajad ei selgitanud valja koiki asjaolusid menetluses viitenumbriga
23263976660.

LasteKS § 28 ldige 1, mille kohaselt tuleb enne abivajavale lapsele sobiva meetme
kohaldamist hinnata lapse abivajadust koosmdjus LasteKS § 28 I16ikega 2, mille kohaselt
peab lapse abivajadust hinnates lastekaitsetddtaja vdi lapsega todtav isik andma
hinnangu lapse fisilisele, tervislikule, psihholoogilisele, emotsionaalsele, sotsiaalsele,
kognitiivsele, hariduslikule ja majanduslikule seisundile ning last kasvatava isiku
vanemlikele oskustele.

Lastekaitsetootajad ei ole kontrollitud menetlustes viitenumbritega 24275133366,
21241949086, 212443767610, 24273226306, 22255580469 ja 24271427142 enne
teenusele suunamist hinnanud lapse abivajadust.

Lastekaitsetdodtajad ei ole kontrollitud menetluses viitenumbriga 21241949086 hinnanud
lapse abivajadust nduetekohaselt. Juhtumimenetluses viitenumbriga 212443767610 on
laste abivajadus hinnatud nduetekohaselt jarelevalvemenetluse ajal.

LasteKS § 29 Ioige 3, mille kohaselt peab kohaliku omavalitsuse Uksus kiimne paeva
mdddumisel abivajavast lapsest teada saamisest tegema otsuse juhtumikorralduse
algatamiseks voi algatamata jatmiseks voi juhtumi edastamiseks padevale ametiisikule.

Lastekaitsetootajad ei ole kontrollitud menetlustes viitenumbritega 24275133366,
21241949086, 20240148546, 212443767610, 24273226306, 22256057122,
22255580469, 24271427142 ja 23263976660 teinud otsust juhtumikorralduse
algatamiseks ega algatamata jatmiseks voi juhtumi edastamiseks padevale isikule kiimne
paeva jooksul peale abivajadusest teada saamist.

LasteKS § 29 I6ige 4, mille kohaselt vdib juhtumikorralduse algatamata jatta ainult juhul,
kui lapse abivajadus on voimalik rahuldada Uhekordse meetmega, koosmojus SHS § 9
Idikega 1, mille kohaselt juhul kui isik vajab iseseisva toimetuleku parandamiseks
pikaajalist ja mitmekllgset abi, mis hdélmab ka vajadust koordineerida mitme
organisatsiooni koostd6dd abi andmisel, kasutatakse juhtumikorralduse pdhimdtet.

Lastekaitsetootajad jatsid menetlustes viitenumbritega 22255580469 ja 24271427142
algatamata juhtumimenetluse kuigi olid rakendanud enam kui Uhekordset meedet.

LasteKS § 29 Ioige 5, mille kohaselt peab kohaliku omavalitsuse Gksus abivajava lapse
abivajaduse hindamisel ja abi osutamisel valja selgitama ja dokumenteerima lapse
arvamuse ning lisama selle lapsega seotud kohustuslikule juhtumiplaanile, kui eriseadus
ei satesta teisiti.

Lastekaitsetodtajad ei olnud kontrollitud menetluses viitenumbritega 21241949086,
212443767610, 22255580469 ja 24271427142 lapse abivajaduse hindamisel ja/voi abi
osutamisel valja selgitanud ja/vdi dokumenteerinud lapse arvamust ning lisanud lapsega
seotud kohustuslikule juhtumiplaanile.



2.7. SHS § 144 l6ige 1 punkt 8, mille kohaselt tuleb kohaliku omavalitsuse Uksusel kanda
STARi sotsiaalteenuste ja -toetuste andmeregistri pdhimaaruses kehtestatud korras
andmed lastekaitseseaduse tdhenduses abivajava lapse ning abivajava lapse juhtumiga
seotud kohtulahendite, toimingute ja menetlustoimingute kohta.

Lastekaitsetdotajad on jarelevalve ajal lisanud kontrollitud juhtumimenetluses
viitenumbriga 20240148546 menetlusega seotud dokumentide alla kohtumaaruseid
(23.05.2023, 01.06.2023). Juhtumimenetluses viitenumbriga 21247270600 on lisatud
STARI perioodil 02.10.2023 - 12.03.2025 tehtud toiminguid ja menetlusega seotud
dokumente.

SKA tuvastas nouete tiaitmise osas puudusi. Arvestades, et 21.05.2025 seisuga on Harku
Vallavalitsus tutvunud 16.05.2025 edastatud lastekaitse juhtumite menetlemise analiilisiga
(nr 5.1-3/6747-4) ja jarelevalve ajal on korvaldatud puudus SHS § 144 I6ike 1 punkti 8 osas,
lastekaitsetootajad on aktiivselt asunud menetlustes tuvastatud puudusi kérvaldama ning
oskavad edaspidises juhtumitoos puuduseid valtida, Iopetab SKA haldusmenetluse.

Ill. JARELEVALVEMENETLUSE KOKKUVOTE
3.1. Lastekaitsetoo korraldamine Harku vallas

Harku valla haldusterritooriumil elab 01.01.2025 seisuga 4916 last, kellest 2024. a detsembrikuu
seisuga on 104 tuvastatud puue. Harku Vallavalitsus on maaratud kuue lapse eestkostjaks.

Lastekaitse valdkonda juhib sotsiaal- ja tervishoiuosakonna juhataja, vallas to6tab viis
lastekaitsetddtajat. Lastekaitsetdd on jaotatud piirkondade kaupa, arvestatud on laste arvu
piirkonnas ning riiklikul tasandil optimaalseks peetud suhet Uks lastekaitsetootaja 1000 lapse
kohta. Lastekaitsetdotajad tegelevad kodigi piirkonnas esinevate probleemidega. Neil juhtudel, kui
Uhel lastekaitsetddtajal on korraga lahendamiseks palju keerulisi juhtumeid, jagatakse osad
juhtumid teistele lastekaitsetdotajatele.

Lastekaitsetdotajatena tédtavad Ivika Kelder (alates 28.08.2023), Kaja Saat (alates 03.03.2025),
Liisa Ruutel (alates 01.08.2017), Maive Riismandel (alates 25.02.2025) ja Natalja Grusdam
(alates 06.12.2024). Koik lastekaitsetddtajad omavad sotsiaaltddalast kdrgharidust. Kaja Saat,
Liisa ROd0tel ja Natalia Grusdam omavad sotsiaaltddtaja kutset spetsialiseerumisega
lastekaitsele. Kaja Saadi ja Liisa Rulteli sotsiaaltddtaja kutsed spetsialiseerumisega lastekaitsele
kehtivad kuni 12.11.2025. Harku Vallavalitsus kontrollib lastekaitset6otajatele LasteKS §s 20
satestatud piirangute puudumist ametniku teenistusse asumisel ning teenistuses olevate
ametnike puhul kord aastas. Viimane kontroll teostati 2025. aasta martsi alguses.

Tdotajate professionaalset arengut toetatakse, soovitud koolitused on lastekaitsetdotajale
kattesaadavad. Lastekaitsetddtajad on 2024. ja kdesoleval aastal osalenud mitmetel koolitustel.
Tunnust vaarib arenguvestlustel personaalse koolitusvajaduse valjaselgitamine ja
lastekaitsetootajate aktiivne osalemine mitmekulgsetel taiendkoolitustel, samuti tasulistel
koolitustel osalemise vdimaldamine, sisekoolituste labiviimine ning et Harku Vallavalitsus tasub
sotsiaaltddtaja kutse spetsialiseerumisega lastekaitsele taotlemise eest. Lisaks on tdoétajatel
voimalus kasutada tasuta konfidentsiaalset ndustamist ,VVooras s6ber”.

Harku vallas viiakse labi supervisioone ja kovisioone. Keerulisemaid juhtumeid arutatakse
kolleegide ning sotsiaal- ja tervishoiuosakonna juhatajaga.

Harku vallas on abivajavatele lastele ja nende peredele kattesaadavad mitmed ennetus- ja
tugiteenused. Laste ja noorte toetamiseks korraldatakse SPIN-programmi, peresid toetatakse
SOS peretugevdusprogrammi ja vanemlusprorgammi ,Imeliste Aastad“ ning Gordoni perekooli
abil. Perede ja laste heaolu toetamiseks pakutakse erinevaid ndustamisi ja teraapiateenuseid (nt
pere- ja paariteraapia, traumateraapia, manguteraapia, muusika- ja kunstiteraapia, jne).
Positiivsena saab valja tuua, et Harku vallas on loodud koost6dvorgustikud ja pakutakse
mitmekesiseid tugiteenuseid, samuti podratakse tahelepanu lapse kaasamisele ja vanemate
vordsusele menetluses. Toetavaid teenuseid on vdimalik saada nii Tabasalus, Keilas kui ka
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Tallinnas. Suurt réhku pannakse ka haridusliku toe tagamisele ning laste vaimse tervise
toetamisele. Harku vallas on ligi 50 tugiisikut. Harku vald osales ka vaimse tervise projektis, mille
kaudu laiendati vaimse tervise teenuste kattesaadavust.

Puudust tuntakse riiklikul tasandil heade praktikate rohkemast jagamisest lastekaitsetootajatega.

Sotsiaal- ja tervishoiuosakonna juhataja sbnul saavad lastekaitsetdotajad alati hooldus- ja
suhtlusdigusvaidluste juhtumites kohtuga seotud dokumentide koostamisel digusalast tuge valla
juristilt, kellega koostd6 on olnud pikaaegne ja vaga hea.

Lastekaitsealast teavitustdédd tehakse peamiselt Harku valla lehes ning veebilehel, koostatud on
lastekaitse infovoldik, mida jagatakse nii koolides, lasteaedades, kohtumistel vorgustikuliikmete,
lastevanemate ja lastega. Uks kuni kaks korda aastas kohtutakse valla noorsootdétajatega,
raagitakse lastekaitsetdost, probleemidest ning toe pakkumise véimalustest. Ennetustdd raames
on labi viidud tunnustusritusi lastele ning korraldatakse koolitusi ja infopaevi lapsevanematele ja
vorgustikulikmetele. Tahistatakse lastekaitsepaeva. Koolides ja lasteaedades tehakse
teavitustddd Uks kuni kaks korda aastas.

Harku Vallavalitsuse kodulehel ei ole alajactises Laste hoolekande valja toodud abivajava lapse
ja hadaohus oleva lapse mdisteid, kuid mobisted on leitavad otsinguga dokumentide alt
(infovoldikud). Kodulehe kajastub uldteave nii lastele kui lapsevanematele, teave pakutavate
teenuste kohta ja noortegarantii tugististeemi kohta ning muud olulised viited.

3.2. Jarelevalve menetlus

Jarelevalvemenetlus lastekaitsetdd Ule algatati 05.03.2025. Jarelevalve teostamisel kontrolliti
lastekaitset6o korraldamise vastavust digusaktidele ning anallUdsiti abivajava lapse juhtumiga
(fookuses peamiselt hooldus- ja/vbi suhtlusdiguse vaidlused) seotud menetlusi ja andmete
kandmist sotsiaalteenuste ja -toetuste andmeregistrisse (STAR).

Jarelevalvemenetluses esitatud lastekaitse valdkonda puudutavatele kiusimustele vastasid
sotsiaal- ja tervishoiuosakonna juhataja ja lastekaitsetddtajad. Vastustes kirjeldati omavalitsuse
lastekaitsetdd korraldust, pakutavaid teenuseid, lastekaitse prioriteete aastatel 2024/2025 ning
laste diguste ja heaolu tagavaid pdhimdtteid. Lisaks anti vastustes Ulevaade lastekaitse
toéoprotsessidest lastega seotud juhtumites ning hooldus- ja/vdi suhtlusdiguse vaidluse juhtumite
lahendamise vorgustikuliikmetest.

Paikvaatlus ja vestlused sotsiaalosakonna juhataja ja lastekaitsetddtajatega toimusid 19.03.2025.

Jarelevalve raames Kkusiti tagasisidet koostddpartneritelt, kusimustele vastas kolm
vorgustikuliiget. Vastustest iimnes, et koostdopartnerid peavad koostodd lastekaitsetdotajatega
vaga heaks, suhtlus sotsiaalosakonna to6tajatega on nii igakuine (kokkuvdtete esitamine) kui ka
jooksev. Koostd6 on olnud professionaalne ja toetav. Jooksvalt antakse tagasisidet nii positiivsete
edusammude kui ka murekohtade (lapse riskikaitumine, nérgad peresidemed, kohtumistele
mittetulemine) kohta. Samuti antakse lastekaitsetdotajatele teada edasise ndustamise/teraapia
mittevajadusest voi vajadusest tdiendavaks toeks voi sekkumiseks. Muret tekitavaid juhtumeid
lahendatakse koost66s ja infovahetus on toimunud hasti. Uks koostédpartner tdi vélja, et takistusi
on esinenud haridusasutuste ja lapsevanematega suhtlemisel, naiteks on olnud vajadus pidevalt
selgitada tugiisikuteenuse eesmarki, tugiisiku ja épetaja rolli. Une koostddpartneri sooviks oleks,
et lastele vbimaldatakse teenuseid vajaduspdhiselt, mitte ei piirataks seda kohaliku omavalitsuse
poolt ette ndhtud kordade arvuga.

Kimne punkti slisteemis hindasid koostddpartnerid koost66d Harku Vallavalitsusega kokkuvottes
9 punktile.

3.3. Paikvaatluse ja kusitluste kokkuvote


https://www.harku.ee/lastehoolekanne

Peamised laste abivajaduse valdkonnad, millega lastekaitsetddtajad tegelevad on hooldusdigus
ja suhtlemine lahuselava vanemaga, erivajadustega lastele tugiteenuste korraldamine, vaimse
tervise probleemidega laste toetamine, 166 riskikaitumisega noortega.

2024. aastal oli lastekaitsetoo prioriteediks ennetus- ja vorgustikutoo, laste vaimne tervis
(teraapiad, psiihholoogilise abi tagamine, jne), kvaliteedijuhtimise osana lastekaitse valdkonna
toéoprotsesside kirjelduste llevaatamine ja teenuste kaardistamine, koolituste korraldamine koos
Lastekaitse Liidu ja SKA-ga lastekaitsetdotajatele ja tugispetsialistidele.

2025. aasta prioriteetideks on varajane markamine ja ennetavate tegevuste labiviimised (nt
plaanitakse kaks korda aastas kaia |abi lasteaiad ja koolid, planeeritud on infopaevad
tugispetsialistidega ning probleemide kaardistamine), koostdd PPA-ga, et kaasata vdimalusel
abipolitseinikke, lastekaitsetootajate kvalifikatsiooni hoidmine ja supervisioonide labiviimine,
peretugevdustootaja teenuse olulisuse tdhustamine.

Vestlustes selgus, et lastekaitsetddtajate todkoormus on ajas varieeruv, té6koormust suurendab
erivajadustega laste teenuste korraldamine ning kolleegide pikema ajaline asendamine, mistéttu
on ette tulnud ka olukordi, kus ei ole jdutud kdiki todulesandeid ja STARI taita, t66 kvaliteet ja
sisu on langenud, tegeletakse ,tulekahju kustutamisega®“. Hooldus- ja/vdi suhtlusdiguse vaidluste
juhtumite arv erineb piirkonniti. Viimase kolme aasta jooksul on Harku vallas olnud mitmeid
hooldus- ja suhtlusdiguse vaidlusi, kohtusse jdudvate juhtumite arv on ajas kdikunud. Vald on
aktiivselt tegelenud teadlikkuse tdstmisega (avaldanud artikleid ning tutvustanud kohtuvaliseid
lahendusvdimalusi erinevatel Uritustel, naiteks lastekaitsepaeval), et suunata vanemaid
kohtuvaliste kokkulepete poole ja vahendada vaidluste eskaleerumiste ning kohtusse p66rdumist.

Lastekaitsetdotajad on Uksteise suhtes toetavad, keerulisemaid teemasid arutatakse omavahel.
Positiivsena saab valja tuua, et lastekaitsetdotajate todkoormust jalgitakse ning vajadusel
jagatakse juhtumid Umber. Puudust tuntakse erivajadustega lastega tegelevast spetsialistist -
olemas on kill tugiisikud, kuid tugiisiku maaramise toimingutega tegelemine oli ajamahukas
tegevus sisut6o arvelt. Samuti on lasteaiad avaldanud soovi saada tugiisiku teenuse kohta enam
teavet. Vestlustel toodi valja, et nbustamisele suunamise protsess on aegandudev ja kohati
dubleeriv — toiminguid tehakse nii STARIs kui Amphoras, kuna sealt saadetakse otsus valja.
Vestlustel toodi kitsaskohana valja riikliku supervisiooni kaotamine ning siiani riiklikul tasandil
optimaalseks peetud suhet Uks lastekaitsetdotaja 1000 lapse kohta. Leiti, et tdna vdiks olla iga
lastekaitsetdodtaja kohta optimaalne laste arv 500-700 arvestades menetluste keerukust,
mitmetahulisust ning pikaajalisust. Puudust tuntakse heade praktikate rohkemast jagamisest
lastekaitsetootajatega ning kliinilisest psuhholoogist, kes tegeleks alla 13-aastaste lastega.

Hooldus- ja suhtlusdiguse vaidluse juhtumite lahendamisel on vallal lastele ja peredele vdimalik
pakkuda mitmeid toetavaid teenuseid nagu naiteks pere- ja paariteraapia, loovteraapia,
psuhholoogilist ndustamist, perelepitusteenust jne. Positivsena saab valja tuua, et teenuseid
vbimaldatakse nii koha peal, valla keskusest kaugemal elavatel inimestel on vdéimalus teenuseid
saada naaber kohalikus omavalitsuses asuvatelt teenusepakkujatelt, kellega on sdélmitud
lepingud.

Lastekaitsetootajate hinnangul on koost66 vorgustikupartneritega vaga hea ja toetav.
3.4. Lastekaitse menetluste analiilis

Jarelevalve kaigus analuisiti STARI kantud juhtumimenetlusi viitenumbritega 24275133366,
21241949086, 20240148546, 21247270600, 212443767610, 24273226306 ning lihtmenetlusi
viitenumbritega 22256057122, 22255580469, 24271427142 ja 23263976660. SKA andis peale
lastekaitsetddtajatega vestlusi tdiendava aja kanda STARiI menetlustesse teave tehtud, kuid seni
sisse kandmata jaanud toimingute kohta.

Lastekaitse juhtumite menetlemise anallls on edastatud Harku Vallavalitsusele 16.05.2025 (nr
5.1-3/6747-4, registreeritud dokumendihaldussusteemis Delta).



IV. TAHELEPANEKUD/ETTEPANEKUD/SOOVITUSED
4.1. SKA juhib tahelepanu jargmistele asjaoludele:

4.1.1. Vestlustel t6id lastekaitsetodtajad valja, et tédkoormust suurendab erivajadustega laste
teenuste korraldamine ning lastekaitsejuhtumite keerukus, mitmetahulisus ja pikaajalisus.

Tingimuste loomine lastekaitsetdd tegemiseks hdlmab ka lastekaitsetootajate tookorraldust, mis
vOimaldab lastekaitsetdotajatel taita ja jargida kdiki seaduses satestatud ndudeid, sealhulgas
peavad lastekaitsetddtajal olema voimalused nii ennetustdéd ja juhtumikorraldusliku t66
tegemiseks.

Kui kohaliku omavalitsuse Uksuses ei ole lastekaitsetootajatele loodud todkorraldust, mis
vdimaldab lastekaitsetOdtajatel téita ja jargida koiki seaduses satestatud ndudeid (nt
lastekaitsejuhtumi menetlemist ja selle raames tehtavaid (menetlus)toiminguid), siis ei ole
kohaliku omavalitsuse Uksuses ka loodud nduetekohaseid tingimusi lastekaitset66 tegemiseks
ning kohaliku omavalitsuse Uksuse tegevus ei vasta LasteKS §s 17 satestatud nduetele.

Kohalike omavalitsuse uksustel on kull Usna lai otsustusvabadus, kuidas lastekaitsetood oma
haldusterritooriumil korraldada. Samal ajal piiravad otsustusdigust lastekaitsealaste Ulesannete
taitmisel mitmed LasteKSis ja SHSis kehtestatud nduded ja kohustused, mida kohaliku
omavalitsuse Uksus ja/voi lastekaitsetood tegev ametnik peavad jargima.

4.1.2. Menetluses viitenumbriga 22255580469 on menetluse raames tehtud 1abi STARI
jareleparing Haigekassasse ning paringu alusena on margitud lapse abivajaduse
valjaselgitamine, kuid menetluses ei olnud hinnatud lapse abivajadust. SKA juhib tahelepanu, et
paringu tegemine peab olema kooskdlas tdoulesande taitmisega ja paringu tegemise alus peab
olema korrektne.

4.1.3. Jarelevalve menetluses tuvastati, et mdnes menetluses oli lapsega kohtutud viimati aastaid
tagasi voi ei olnud lapse arvamust menetluse ja/voi juhtumiplaani koostades valja ei selgitatud.

SKA selgitab: lapse arvamus on oluline valja selgitada ja dokumenteerida mistahes last méjutava
otsuse tegemisel. Vestlus on soovitatav |abi viia lapsele tuttavas ja turvalises keskkonnas,
arvestada tuleb lapse vanust ja arengutaset. Seejuures on tahtis, et laps tunneb seelabi toetust
ning lastekaitsetddtaja kohtub lapse ja perega, mitte ei vestle Uksnes telefoni teel. Oluline on valja
selgitada lapse huvid arvesse vodttes kdiki lapse olukorraga seonduvaid asjaolusid ning neid
kogumis hinnates kujundada pdhjendatud seisukoht, lahtudes lapse huvist kui esmatahtsast
kaalutlusest. Kui tehakse otsus, mis erineb lapse arvamusest, tuleb selgitada lapsele tema
arvamusega arvestamata jatmise pdhjuseid.

Lapse huvide valjaselgitamise eesmark on tagada uhiskonnas tervikuna lapse oiguste ja
huvidega arvestamine. Tulenevalt lapse suuremast haavatavusest ja taiskasvanutest séltumisest,
ebakindlamast Giguslikust staatusest ning eelduslikult vahematest oskustest ja vdimalustest ise
oma seisukohti avaldada ja oma digusi kaitsta, on vajalik, et kdik isikud, kes lapse suhtes otsuseid
teevad, pdoraksid lapse huvidele erilist tahelepanu koéigi Ulejdanud asjaolude kdrval. Seejuures
on aarmiselt oluline, et selgitataks piisava hoolikusega valja, milline otsus on konkreetses
olukorras lapse huvidele enim vastav.

Lapse huvide valjaselgitamiseks tuleb selgitada valja kdik asjassepuutuvad lapse olukorra ja
isikuga seonduvad asjaolud ning muu informatsioon, mis on vajalik, et hinnata otsuse moju lapse
oigustele ja heaolule; selgitada lapsele kavandatava otsuse sisu ja pdhjuseid, kuulata laps ara
tema vanust ja arengutaset arvestades sobival viisil ning votta lahtuvalt lapse vanusest ja
arengutasemest tema arvamus arvesse Uhe asjaoluna huvide valjaselgitamisel; Kkoiki
asjassepuutuvaid asjaolusid kogumis hinnates kujundada péhjendatud seisukoht lapse huvide
kohta seoses kavandatava otsusega (LasteKS § 21 16ige 2). Kui lapse huvid erinevad lapse
arvamusest v8i muul pdhjusel tehakse otsus, mis ei Uhti lapse arvamusega, tuleb selgitada
lapsele tema arvamuse arvestamata jatmise pdhjuseid (LasteKS § 21 16ige 3).

6



Lastega t66tamisel on iUks peamisi pohimdtteid lapse haale ja lapse arvamuse kuulamine ning
kui lastekaitsetdotaja jatab lapse arvamuse kuulamise vahele voi tdlgendab seda valesti, on oht
teha ekslikke otsuseid. Seetbttu ei saa lapse abivajaduse hindamine, lapse arvamuse
valjaselgitamine ja dokumenteerimine olla pinnapealne ega lastega labiviidavad vestlused
pdhjalikult eesmargistamata ja analliisimata. Veel vdhem ei saa neid tegevusi jatta tegemata.
Nimetatud ndue tagab parimal véimalikul moel abivajava lapse arvamuse valjaselgitamise
kohustuse taitmise ja sellega vdimaluse korral arvestamise ning on tihedalt seotud LasteKS § 21
(lapse huvidest lahtumine) rakendamisega.

Lapse arvamuse vaélja selgitamine peaks olema aktiivne tegevus, kus last intervjueeritakse
aktiivselt vastavalt tema vanusele ja arengutasemele. Laste kusitlemise kasiraamatus on valja
toodud erinevaid tehnikaid ja selgitatud, kuidas erineva puudega lapsi on véimalik kusitleda ning
seelabi nende arvamust valja selgitada.

4.1.4. Jarelevalve menetluses tuvastati, et mitmetes menetlustes suunati lapsed teenusele enne
abivajaduse hindamist.

Abivajaduse hindamise eesmark on tagada olukord, kus lapsele ei osutata juhuslikke ja
kaeparaseid meetmeid, mis kohaliku omavalitsuse Uksusel olemas on, vaid selgitatakse valja
lapse tegelik vajadus ning otsitakse sobivaid meetmeid nende vajaduste rahuldamiseks.

Lapse abivajadust hinnates peab lastekaitsetdotaja andma hinnangu lapse flusilisele,
tervislikule, psuhholoogilisele, emotsionaalsele, sotsiaalsele, kognitiivsele, hariduslikule ja
majanduslikule seisundile; last kasvatava isiku vanemlikele oskustele. Lastekaitsetddtaja voi
lapsega tootav isik peab lapse abivajaduse hindamisse kaasama lapse ja last kasvatava isiku voi
lasteasutuse, kus laps viibib.

4.1.5. Tegevuskavasse toodud abimeetmed peaksid olema mdétestatud ja eesmargiparased —
meetmete rakendamine peab otseselt aitama kaasa lapse abivajaduse rahuldamisele ja juhtumi
lahendamisele. Kui pakutavad abimeetmed ei tdida oma eesmarki, ei pruugi need aidata kaasa
lapse abivajaduse lahendamisele. Oluline on ka tegevuskava taitmise jalgimine ja
tegevuskavasse toodud tegevuste tulemuslikkuse hindamine, sh vahehindamised ja eesmargid,
millest lahtudes saaks hinnata tulemuslikkust.

SKA juhib tdhelepanu ka vajadusele kinnitada lapse abivajaduse hindamine ning tegevuskava.

Juhtumimenetluses viitenumbriga 21241949086 on lastekaitsetddtaja lapse abivajadust
hinnanud, kuid ei ole seda kinnitanud, mis vdib jatta mulje, et tegu on tehnilise veaga, kuid
probleem selle taga on siiski sisuline. Abivajadust hinnatakse juhtumiplaani ja tegevuskava
koostamise kaigus. Abivajadust tuleb hinnata koos lapse ja tema perega ning vajadusel
kaasatakse teisi spetsialiste. Kui juhtumiplaan jaab kinnitamata, ei ole vdimalik seda vanemale
edastada. Juhtumiplaani koostamise méte on saada Ulevaade kdigist lapse heaolu kolmnurgaga
valja toodud eluvaldkondadest, nendes esinevatest riski- ja kaitsefaktoritest ning tegevusplaanis
kirja panna tegevused riskide maandamiseks. Lapsevanemale on oluline teada, millisena
nahakse pere toimetulekut, ootusi ja tegevusi, mida tuleb koos lastekaitsetootajaga voi iseseisvalt
teha, et tagada lapse heaolu.

Oluline on ka ajakohastada info abivajaduse hindamises, et see ei sisaldaks aegunud teavet,
mida ei ole vdimalik seostada kindla perioodiga. SKA juhib tdhelepanu, et kui STARIs on lapse
abivajaduse hindamine taidetud, koostatud tegevuskava ning need nduetekohaselt kinnitatud, siis
salvestuvad dokumendid ,Menetluse dokumendid* alla ning on edaspidi kattesaadavad.

4.1.6. SKA juhib tahelepanu, et LasteKS § 17 Idike 3 kohaselt peab kohalik omavalitsus
abivajavast lapsest teada saamisel viivitamata lapse abivajadust hindama ja lapse abistamiseks
meetmeid pakkuma. Samas LasteKS § 28 I6ige 1 kohustab enne abivajavale lapsele sobiva
meetme kohaldamist hindama lapse abivajadust ning LasteKS § 29 Ig 4 lubab juhtumikorralduse
jatta algatamata ainult juhul, kui lapse abivajadus on vdimalik rahuldada Uhekordse meetmega.
SKA on seisukohal, et abivajava lapse abivajadus ei saa rahuldatud Uhekordse psihholoogi
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juures kaimise vdi muu pikemaajalise teenuse Uhekordsel kasutamisel, mistéttu ei ole neil
juhtudel tegemist Uhekordse meetmega. Kohustuslik on algatada juhtumimenetlus, koostada
juhtumiplaan, st hinnata lapse abivajadus (Iahtudes LasteKS § 28 I6ike 2 satestatud nduetest) ja
koostada abimeetmete rakendamise tegevuskava. Juhtumiplaani koostamisel tuleb muu hulgas
jargida SHS § 9 Idikes 2, Sotsiaalkaitseministri 09.02.2016 maaruse nr 10 ,Juhtumiplaanis
sisalduvate 24 andmete loetelu“ § 1 I6ikes 3, LasteKS § 21 I6ike 2 punktides 1 ja 3 ning LasteKS
§ 29 I6ikes 5 nimetatud ndudeid. Ka on vajalik hinnata teenuse tulemuslikkust.

4.1.7. Lapse ja perekonna olukorrast ning esinevatest riski ja kaitsefaktoritest arusaamiseks, on
vaja valja selgitada kdik asjaolud. Lapse olukorra ja isikuga seonduvateks asjaoludeks, millest
vlib oleneda, kuidas kavandatav otsus last mdjutab, vdivad olla naiteks lapse arengutase,
identiteet, viibimine asendushooldusel, ldhedaste ja pUsivate inimsuhete olemasolu vdi muud
asjaolud. Millised asjaolud on olulised, on iga juhtumi puhul erinevad. Kaesoleva LasteKS satte
olulisus seisneb selles, et kogutaks vajalik informatsioon just konkreetse lapse v6i konkreetsete
laste kohta ning just konkreetse kavandatava otsuse kohta, et selle informatsiooni pdhjal oleks
voimalik vétta voimalikult informeeritud, faktidel pohinev, péhjendatud seisukoht, et mis on lapse
parim huvi just seoses kavandatava otsusega.

4.1.8. STARi taitmise kohustus tuleneb SHS § 144 Idikest 1 (punktid 8—10) ning STARI
pdhimaarusest tulenevalt tuleb andmed STARI kanda viie tdopaeva jooksul (Sotsiaalteenuste ja
-toetuste andmeregistri pdhimaaruse § 15 16ige 2). Lapse juhtumit kajastava teabe kogumine
STARI lahtub samuti lapse parimast huvist ja nii on kogu oluline teave sailitatud Ghes kohas, mis
lintsustab vajadusel juhtumi Uleandmist teisele lastekaitset6otajale, ligipaasu teabele kohalike
omavalitsuste piirililese koost66 puhul ning olukordades, kus SKAI on vajalik otsustada lapse
perest eraldamine aegkriitiliselt ning paaseda ligi last puudutavale olulisele teabele.

4.2. Lastekaitseto6 paremaks korraldamiseks soovitab SKA:

4.2.1. Anallusida lastekaitsetddtajate tddkorraldust ja -koormust, et ametnikel oleks vdimalik taita
lastekaitsetddle kehtivaid ndudeid.

4.2.2. Tuua ka Harku valla kodulehe alajaotises Laste hoolekanne valja lastekaitseseaduses
satestatud abivajava vdi hddaohus olevast lapse mdisted ja teatamise kohustus.

4.2.3. Taotleda keerulisemate juhtumite lahendamiseks SKA laste heaolu osakonnalt ndustamist,
et saada abi lapse abivajaduse hindamisel, leida lapse olukorra leevendamiseks lapsele ja tema
perele sobivaid teenuseid ning valida lapse abivajaduse arahoidmiseks vdi stUvenemiseks
tdhusaid meetmeid.

(allkirjastatud digitaalselt)
Merlin Veinberg
peaspetsialist (jarelevalve)



	I. ÜLDSÄTTED
	II. JÄRELEVALVE TULEMUSED
	III. JÄRELEVALVEMENETLUSE KOKKUVÕTE
	IV. TÄHELEPANEKUD/ETTEPANEKUD/SOOVITUSED

